HAHN

CAMPING - REISEN - FREIZEIT

Stellenausschreibung

Wir suchen ab sofort eine Mitarbeiterin / einen Mitarbeiter fiir unser Biiro.
Wir sind ein inhabergefiihrtes Familienunternehmen mit Tradition - der Campingfachmarkt im Ruhrgebiet.

Hahn — Camping - Reisen : Freizeit - der Zeltespezialist in Dortmund

Ihr Profil:

Sie sind Allrounder/in, belastbar, engagiert, flexibel, zuverlassig, eigenverantwortlich, Iosungsorientiert, ein
Macher / einer Macherin, Uber den Tellerrand-gucker/in, Teamplayer und kein Verwaltungstyp?

Spitze! ... dann bewerben Sie sich!

Idealerweise haben Sie eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung und schon erste Berufserfahrung in
Ihrem Bereich sammeln kénnen.

Sie zeichnen sich durch eine gewissenhafte und sorgfaltige Arbeitsweise aus und behalten auch bei umfang-
reichen und komplexen Aufgaben den Uberblick.

Ein souveranes Auftreten, Korrespondenzsicherheit, Durchhaltevermdgen sowie eine offene und freundliche
kommunikative Art ist fiir Sie selbstverstandlich?

Und Sie verfligen tiber sehr gute Kenntnisse im Umgang in den gangigen MS-0Office Produkten?

Dann sind das lhre Aufgaben:

Fur einen Teil unserer anfallenden kaufmannischen, administrativen und beratenden Tatigkeiten in unserem
Biro (Backoffice/2™ Level, Customer Care, Sales, Complaints Management) sind Sie telefonische/r Ansprech-
partner/in fiir Kunden und Interessenten. Sie bearbeiten Anfragen, erfassen Kundenauftrage, wickeln sicher
und selbststandig Korrespondenz jeglicher Art ab und beraten Kunden am Telefon oder per E-Mail.

Sie erstellen Auftragsbestatigungen, Lieferscheine und bilden eine Schnittstelle zu unseren Teams im Versand
und im Verkauf.

Hinzu kommt, dass Sie die Erstellung von Prasentationen, Veranstaltungsunterlagen und Protokollen verant-
worten.

Wir bieten lhnen:

ein junges dynamisches Team und die Mdglichkeit, Ihre Erfahrungen in ein interessantes und abwechslungs-
reiches Tatigkeitsfeld einzubringen. Sie haben die Maglichkeit, sich in unserem Team fachlich und person-
lich weiterzuentwickeln. Wir bieten Ihnen ein angenehmes Arbeitsumfeld mit starkem Teamgeist und eine
Arbeitsatmosphare, die auf Vertrauen und gegenseitiger Unterstiitzung beruht.

Das klingt fiir Sie nach Herausforderung und Abwechslung? Bewerben Sie sich bitte!
Bewerbung@zeltespezialist.de

Ihre Ansprechpartnerin : Katja Hahn

www.zeltespezialist.de
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